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Communiguer

Gagnez des clients en choisissant des solutions mutualisées
Ayez acces a vos données partout, tout le temps
Maitrisez et sécurisez votre transition numérique

R)

&
L
"15500\(Q

A

Sap

www.rcb-informatique.fr



RCB Informatique participe a la transition numérique des organisations publiques, mairies,
associations médico-sociales, entreprises privées, TPE, PME, startup, et des professions libérales en
leur fournissant des solutions télécoms et informatiques de proximité, au prix juste et au suivi solide.

Répondre aux besoins de performance
Ayez |’€Spl’|t des entreprises avec des solutions télécoms

tranquille ! adaptées.

Q INTERLOCUTEUR UNIQUE
0 FACTURATION REGROUPEE

&) SUPPORT REALISE
PAR RCB INFORMATIQUE

) ACCOMPAGNEMENT
&) SECURISATION
&) SUPERVISION

Investissements optimisés
Transition numérique assurée

Salariés productifs
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Plan de continuité garanti

Vous faire bénéficier des meilleures conditions
du marché grace au volume d'achat aupres
des opérateurs locaux (DSP) et nationaux

du Groupe RESADIA.

NOS OFFRES

¥ Cloud Téléphonie : répondez plus vite

La garantie RCB Informatique : accédez a des réseaux VolP basés sur
des technologies éprouvées et des tarifs négociés auprés d'opérateurs sélectionnés.

@ Maitrisez votre projet de téléphonie VOS AVANTAGES

en toute liberté : audit, migration, tests . . .
9 = Réduction des colits

. . = Mise a jour automatique 100% logiciel
@ Gérez I'ensemble de vos services : J < .

personnalisation, économie, délai, autonomie - Installation facile et rapide

= Disponibilité 24 heures par jour,
365 jours par an

@ Connectez vos outils business :
le Cloud permet d'intégrer la vidéo, = Mobilité : Outils de collaboration,
vos outils collaboratifs et d'autres applications Visioconférence, Enregistrement d'appel




® Téléphonie mobile : vous étes joignable

Bénéficiez de forfaits adaptés et rendez
vos salariés heureux et productifs.

@ Achetez ou louez vos téléphones mobiles,
smartphones, routeurs 4G et tablettes

@ Choisissez pour chaque ligne le meilleur
réseau : Orange, SFR ou Bouygues Télécom
grace a nos cartes SIM multi-opérateurs

@ Conservez ou créez vos numeéros
gratuitement

Faites des économies avec
I'application de gestion multitache

« Paramétrez vos options en un clic
= Changez de réseau sans changer de carte SIM

- Visualisez vos consommations mobiles

VOS AVANTAGES

= Paiement mensuel ou annuel

= Choix du meilleur réseau 4G pour chacune
de vos lignes

= Activation de votre forfait en 4h

= Remplacement en 4h de votre carte SIM
perdue ou volée

Votre bureau bouge avec vous
avec l'appli softphone

Unifiez vos communications : Notre systeme
de téléphonie fixe VoIP inclut un softphone
multifonctions et multiplateformes accessible
sur votre mobile.

Lien Data : connectés en sécurité

Travaillez vite et bien
avec nos offres Lien Data :

« ADSL

- SDSL

« Fibre Optique mutualisée
» Fibre Optique dédiée

» 4G

Jusqu'a 30%
d'économie
sur le colt de
vos abonnements
Internet !

Augmentez et fiabilisez le débit

Interconnectez les différents sites
d’'une entreprise

Gérez les acces temporaires
(événementiel, boutique éphémere,
salon ...)

Sécurisez les accés Internet
(redondance, backup)




RCB Informatique,

votre partenaire télécom durable

Aucun investissement matériel Réponse a tous les appels
Infrastructures mutualisées Des solutions sur-mesure
Colts d'exploitation et Des postes performants et bien équipés

de maintenance maitrisés Accueil du client organisé

Administration simplifiée Productivité, gain de client

Facturation unique et a l'usage Bien-étre et plaisir au travail (QVT, RSE)

9 9

Couplage Téléphonie - Application CRM Activité continue de l'entreprise

, ,
Gestion de la relation clients maximisée ou d'un service

Centre de contacts performant Informations sauvegardées et restituées

et productif Respect et mise en conformité aux regles
juridiques légales (RGPD)

Choisissez RCB Informatique,

Découvrez vite tous nos services informatiques et télécoms pour les TPE et PME

L e

TXI) RCB*

INFORMATIQUE

RCB INFORMATIQUE SAS Siege social : 45, route nationale 10, CS 90540, 78317 Coignieres Cedex
Tél.: 0130 49 3110 | E-mail : contact@rcb-informatique.fr www.rcb-informatique.fr




